Politika integrovaného manazérskeho

systému

Politika integrovaného manazérskeho systému predstavuje celkové zamery a smery pésobenia nasej
nemocnice v oblasti kvality a boja proti korupcii formulované a schvdlené jej vedenim.

Prioritou Ustrednej vojenskej nemocnice SNP Ruzomberok — FN je

spokojnost nasich pacientov

s pristupom ako aj vysokou odbornostou pri poskytovani zdravotnickych sluZieb v stlade s pravnymi predpismi,
najnovsimi medicinskymi poznatkami a s kvalitnym materialno-technickym vybavenim naej nemocnice.

Sustavné zvySovanie vzdeldvania odbornych zastupcov ako aj ostatnych zdravotnickych pracovnikov a tym
zvySovanie kvality procesov pri poskytovani jednotlivych zdravotnickych sluZieb.

Zakazovat korupciu, dbat na ochranu a bezpeénost pri praci dodriavanim hygienickych a bezpeénostnych
predpisov, udrziavanim kultirneho pracovného prostredia s ohladom na zdravie pracovnikov a udrZiavat prijemné
prostredie s ohfadom na pacientov a tym pésobit na zlepSovanie lie¢ebného procesu.

Zvy3ovat pravne povedomie medzi zamestnancami s ohfadom na prava pacientov aj zamestnancov. Vyzadovat od
pacientov aktivitu, lojalitu, kolegialitu, udrZiavanie dobrych medzifudskych vztahov a vysok morainu drovef.

Poskytovat zdravotnu starostlivost v sdlade s aplikovatelnymi poZiadavkami (platnymi poziadavkami legislativy,
zakaznikov, protikorupénymi poZiadavkami ¢i poziadavkami ostatnych relevantnych zainteresovanych stran).

Zaviest, udrziavat atrvale zlepSovat Uc&inny integrovany manazérsky systém podfa 1SO 9001:2015 aISO
37001:2018, aby bolo poskytovanie zdravotnej starostlivosti pre nagich pacientov zarukou déveryhodnosti,
spolahlivosti a trvalo vysokej odbornej irovne nasho zdravotnickeho zariadenia.

Zabezpelit pravomoci a nezdvislost funkcie dohladu proti korupcii zéroven s tym, aby bez strachu z odvetnych
opatreni vietky zdcastnené strana vyjadrovali obavy, ato v dobrej viere, alebo na zaklade odévodnenej
domienky, Ze uvédzané skuto¢nosti s pravdivé, pricom vysvetfuje nasledky nedodrziavania tejto politiky.

Politika integrovaného manaZérskeho systému je zaviznd pre vsetkych pracovnikov nasej nemocnice, ktori su s'/‘
povinni tato politiku uplatfiovat v praxi a prijimat tiéinné opatrenia. Kontrolou plnenia zdverov uvedenych
bl
v tejto politike su povereni odborni zdstupcovia nemocnice. f /
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S Vasimi pripadnymi podnetmi alebo pripomienkami ku kvalite poskytovanych sluZieb sa méZete obrdtit na
manaZment oddelenia.



