Informaéna povinnost UVN SNP Ruzomberok — FN

vocCi pacientom

Na zéklade nariadenia EU 2016/679 &l. 13 (dalej len ,,Nariadenie GDPR“) a zdkona
€. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len ,,Zakon o ochrane osobnych udajov”)

Prevadzkovatel ;: Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok - fakultnd nemocnica (dalej len UVN)
ul. gen. Milosa Vesela 21
034 26 Ruzomberok
ICO 31936415

e-mail : info@uvn.sk
tel. ¢.: 044 / 4382929

Zodpovednd osoba: oou@uvn.sk, 044 / 4382907

Ucel a sposob spractivania osobnych tdajov :
= ziskavanie osobnych udajov bud priamo od pacientov alebo od opravnenych tretich stran (zdravotnych
poistovni, socidlnej poistovne, organov verejnej spravy, Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky
Uradu a pod),
= spracovavanie osobnych Udajov a vSetky nevyhnutné spracovatelské operacie, ktoré sa realizuju pri
evidencii a vedeni zdravotnej dokumentdcie pacientov, pre ucel kontroly vykonov a diagndz pacientov
v ramci poskytovanych sluzieb v oblasti poskytovania zdravotnickej starostlivosti, neodkladnej
prednemocnicnej a nemocni¢nej zdravotnej starostlivosti.
= spracUvanie osobnych Udajov, ktoré nie su povinné z hladiska osobitnych zakonov, (napr. sikromné
telefénne Cislo, e-mailovu adresu alebo kontaktné ddaje najblizSich rodinnych prislusnikov), v takomto
pripade je UVN povinna ziskat dobrovolny suhlas od pacienta.
Pri spractvani osobnych Udajov je pacient v postaveni dotknutej osoby, t. j. osoby, ktorej osobné udaje
sa v UVN spracuvaju.
Na spracuivanie osobnych tdajov, ktoré UVN ziskala pri plneni svojich tloh a povinnosti uvedenych vyssie, sa
pre plnenie povinnosti transparentne informovat dotknuté osoby vztahujd ustanovenia podla €l. 14 ods. 5
GDPR, resp. § 20 ods. 5 zakona €. 18/2018 Z. z.
Neposkytnutie osobnych udajov pacientov by mohlo mat za nasledok nemoznost plnit si Glohy a povinnosti,
ktoré UVN vyplyvaju z osobitnych zakonov (uvedené v &asti Pravny zaklad spractvania osobnych tGdajov
pacientov).
Ak pacient pozaduje od zdravotnickeho personalu nestandardnd komunikaciu, ako napr. zaslanie zdravotnej
dokumenticie o jeho osobe jemu samému alebo inym tretim stranam spdsobom, ktory ohrozuje ich
bezpecnost, UVN je povinna pacienta na mozné rizikd upozornit a pozadované vykonat len s pisomnym
suhlasom pacienta.

Typy spracuvanych osobnych udajov
V UVN sa spractivaju najéastejsie tieto typy osobnych Gdajov pacientov :
= meno a priezvisko (rodné meno), titul, pohlavie, ddtum narodenia, miesto narodenia, rodné Cislo, udaje
o zdravotnej poistovni, textova alebo obrazova zdravotna dokumenticia

Zasady ochrany osobnych udajov :
Pri spracuvani osobnych Udajov pacientov sa aplikuju primerané bezpecnostné opatrenia tak, ako su
definované v § 42 Zakona €. 18/2018 Z. z.
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Ide o administrativne, persondlne a technologické opatrenia, ktoré zodpovedaju pozZiadavkam v casti
Opatrenia na elimindciu rizik pre prava fyzickych osdb podla Vyhlasky Uradu na ochranu osobnych tdajov
¢.158/2018 o postupe pri posudzovani vplyvu na ochranu osobnych Gdajov a v relevantnych ¢astiach aj podla
medzinarodného standardu informacnej bezpecnosti ISO/IEC 27001:2013.

Po vecnej stranke je interny systém riadenia informaénej bezpeénosti v UVN kompatibilny aj s
medzinarodnym Standardom ISO/IEC 29151:2017.

Osobné Udaje pacientov su spristupfiované a uchovavané bezpecnym spésobom, v sulade s bezpeénostnou
politikou UVN a len po dobu nevyhnutnt na splnenie t¢elu ich spractvania. Pristup k osobnym tdajom maju
len osoby poverené UVN, ktoré boli v rdmci internych smernic néleZite poucené a ktoré podpisali prehlasenie
o mlcanlivosti.

Osobné tdaje su zalohované, v stlade s pravidlami definovanymi v bezpe&nostnej politike UVN.

Zo zalozinych médii su osobné Udaje nevratne vymazané vtedy, ked' ich potreba pouzivania - bud podla
osobitnych zakonov alebo suhlasu pacienta - jednoznac¢ne pominula.

Pravny zaklad spracuvania osobnych tdajov :
Osobné udaje su spracuvané na zdklade ucelov definovanych v osobitnych pravnych predpisoch, medzi ktoré
patria :

= Zdkon ¢. 153/2013 Z.z. 0 ndrodnom zdravotnickom informacnom systéme

= Zdkon ¢ 395/2002 Z.z. o archivoch a registraturach

= Zdkon ¢. 461/2003 Z.z. o socidlnom poisteni

= Zdkon ¢. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti

= Zdkon ¢ 577/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti na zdklade verejného zdravotného poistenia

= Zdkon ¢. 578/2004 Z.z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti

= Zdkon ¢. 580/2004 Z.z. o zdravotnom poisteni

Kategdrie prijemcov osobnych udajov pacientov :
= zdravotnicke zariadenia akreditované v Slovenskej republike
= zdravotné poistovne v Slovenskej republike
= socidlna poistovna
= Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republike

Poskytovanie osobnych udajov mimo Eurdpskej tinie :
Prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie sa neuskutocnuje.

Spracuvanie osobnych udajov na automatizované individudlne rozhodovanie (profilovanie) :
Osobné udaje pacientov sa nikdy nepouZivaju za u¢elom automatizovaného individualneho rozhodovania, ¢o
znamena, 7e UVN nevytvara Ziadne osobné profily pacientov.

Doba uchovavania osobnych udajov pacientov :

Na uchovavanie osobnych tdajov, ktoré UVN spractva, sa vztahuje Zakon ¢. 578/2004 Z.z. o poskytovateloch
zdravotnej starostlivosti v spojeni so Zakonom ¢. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti a Zakonom ¢.
577/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti na zaklade verejného zdravotného poistenia.

Vo vseobecnosti plati doba uchovéavania zdravotnych zdznamov 20 rokov od Umrtia osoby, ktord bola
pacientom UVN.
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Prava pacientov pri spractivani osobnych udajov :

odvolanie suhlasu - v pripadoch, kedy sa osobné Udaje pacienta spractvaju na zaklade jeho sthlasu, ma
pravo tento suhlas kedykolvek odvolat. Sihlas mdze odvolat elektronicky, na adrese zodpovednej
osoby, pisomne, ozndmenim o odvolani sthlasu alebo osobne v UVN. Odvolanie sthlasu nema vplyv na
zakonnost spractiivania osobnych udajov, ktoré boli na jeho zéklade o pacientovi spractivané.

pravo na pristup - pacient ma pravo na poskytnutie képie osobnych udajov, ktoré o fiom ma UVN k
dispozicii, ako aj na informdcie o tom, ako suU osobné Udaje pouZivané. Vo vacsine pripadov mu budu
jeho osobné udaje poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial' nepozaduje iny spésob ich poskytnutia.
Ak pacient o poskytnutie tychto informdcii poziadal elektronickymi prostriedkami, budi mu poskytnuté
elektronicky, ak to bude technicky mozné.

pravo na opravu - UVN robi vietko preto, aby zabezpetila presnost, tplnost a aktudlnost informdcii,
ktoré o pacientovi spraciva. Ak sa pacient domnieva, 7e Udaje, ktorymi UVN disponuje, st nepresné,
neuplné alebo neaktudlne, méze UVN poziadat, aby boli tieto informécie upravené, aktualizované alebo
doplnené.

pravo na vymaz (na zabudnutie) - pacient ma pravo poziadat o vymazanie svojich osobnych Gdajov,
napriklad v pripade, ak osobné tdaje, ktoré UVN o fiom ziskala, uZ viac nie si potrebné na naplnenie
povodného Ucelu spracivania. Pravo pacienta vsak bude treba najprv potrebné posudit z pohladu
véetkych relevantnych okolnosti a zavazkov UVN.

pravo na obmedzenie spractvania - za urditych okolnosti je pacient opravneny poZiadat UVN, aby
prestala pouzivat jeho osobné udaje. Ide napriklad o pripady, ked je pravdepodobné, Ze osobné Udaje,
ktorymi o pacientovi UVN disponuje, u? nie je potrebné dalej spractvat.

pravo na prenosnost Udajov - za uréitych okolnosti ma pacient pravo poZiadat o prenos osobnych
Udajov, ktoré boli UVN poskytnuté, na inu tretiu stranu. Pravo na prenosnost sa vsak tyka len tych
osobnych udajov, ktoré boli od pacienta ziskali na zaklade jeho suhlasu alebo na zaklade zmluvy, ktorej
je pacient jednou zo zmluvnych stran.

pravo namietat - pacient ma pravo namietat voci spracivaniu Udajov, ktoré je zaloZzené na legitimnych
a opravnenych zaujmoch UVN. Ak sa ukaze, 7e takéto opravnené dévody v skutoénosti neexistuju alebo
pominuli a pacient podd namietku, UVN prestane osobné udaje pacienta dalej spractvat a nasledne to
pacientovi oznami.

Pravo podat navrh na zadatie konania o ochrane osobnych udajov :

Ak sa pacient domnieva, Ze su jeho osobné Udaje spracivané nespravodlivo alebo nezakonne, moze sa v
pripade uplatnenia svojich prav obrétit na zodpovedni osobu UVN (cou@uvn.sk, 044/4382907), pripadne
podat staznost priamo na dozorny organ, ktorym je:

Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27,
tel. Cislo: +421 /2/ 3231 3214,
e-mail : statny.dozor@pdp.gov.sk,

web : https://dataprotection.gov.sk.

V pripade podania navrhu elektronickou formou je potrebné, aby spitial néleZitosti podla § 19 ods. 1 zakona

¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok).


mailto:oou@uvn.sk
mailto:statny.dozor@pdp.gov.sk
https://dataprotection.gov.sk/

